DESACTIVATION OFFRE SMS
POUR ENFANTS

Procédure & suivre pour que les clients de moins de 18 ans ne recoivent pas les offres transmises
par sms. Ces étapes sont a effectuer sur chaque fiche enfant.

1. Aller sur la fiche client de I'enfant :
- Aller dans « MARKETING »
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2. : Une fois dans la catégorie Marketing
- Décocher la case « TELEMARKETING »

- Ensuite, aller dans « REGLAGE »
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Pour tout probléme technique, n’hésitez pas a appeler I'assistance Shortcuts : 02 40 03 18 18
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3. Une fois dans la fiche réglage
- Cocher « Ne pas contacter » et valider

- Réglage Perzonnalization

@ Utilizer réglage par défaut
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O Perzonnalizer pour ceclient
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Et voild; cet enfant ne recevra pas d'offre sms.
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Pour tout probléme technique, n’hésitez pas a appeler I'assistance Shortcuts : 02 40 03 18 18




